
令和 4 年 3 月 30 日

担当者 電話番号

１ 開催方法

２ 書面提出場所

３ 回答者 出欠
（１） 委員 〇 利用者家族

5 　人 ○ 地域住民の代表者
○ 高齢者クラブ会長
○ 学識経験者
○ 湯梨浜町職員

４ 活動状況報告

５ 活動状況に関する評価

６ 要望、助言
①
②
③

７
①
② ありがとうございます。皆さんにご協力いただいて、より地域に開かれた事業所を目指していきたいと思います。
③

８ その他特記事項
①

運営推進会議実施報告書

事業所名 小規模多機能居宅介護事業所「しじみの郷」

０８５８－４７－５１３１

しじみの郷

書面開催

１，２月の活動状況報告（書面）

引き続き利用者の笑顔が引き出せるような取り組みを行っていただきたい。

今後の為にも、家族に陽性者が出た時などのマニュアルや対応などを教えてほしい。
新型コロナウイルス終息後は、ボランティア活動に参加したいと思っています。
改善計画について、次回からはもう少し具体性があるとより評価がしやすいと思います。

要望、助言に対する考え方
家族様の不安がなるべく無くなるよう、その後の対応をわかりやすくお知らせしていきたいと思います。

次回からは、ご意見いただいた事を反映させた改善計画の作成に努めたいと思います。

サービス評価の次年度の具体的な改善計画について、書面にて承認いただく。


